Deutsch / English

TERMIN GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Die Beratungsgebuhren werden Dir direkt vor der Anprobe verrechnet. Mit demBrautkleid-Kauf wird die
Beratungsgebuhr selbstversténdlich in voller H6he ruckerstattet.

Falls Du fur die definitive Entscheidung noch einen 2. Termin benétigst, werden Dir keine zusétzlichen
Gebihren verrechnet. Gehdérst Du zu den Ausnahmen und kommst ein 3.Mal, werden Dir pro
angefangene Stunde CHF 50 verrechnet, welche nicht rlickerstattet werden.

Termin Absagen oder Verschiebungen missen mindestens 48 Stunden vorher schriftlich per mail an
termin@zoro.ch mitgeteilt werden, ansonsten wird Dir die volle Gebihr in Rechnung gestellt.

Wahrend des Anprobetermins darf weder fotografiert, noch gefilmt werden.
Je nach Beratungsvariante bitte max. Anzahl Begleitpersonen nicht Uberschreiten.

APPOINTMENTS TERMS AND CONDITIONS

Consultation fees are charged directly before the fitting appointment. If you buy a wedding dress, the
consultation fee will be refunded in full.

In case you need a second appointment for the final decision, you will not be charged any additional

fees. If you're an exception and come for a third appointment, you will be charged CHF 50 for every

hour started, which will not be refunded.

You must inform us of cancellations or changes to appointment times in writing (by email to
termin@zoro.ch) at least 48 hours before the appointment, as otherwise you will be charged the full fee.

No photography or filming may take place during the appointment.
Depending on the type of consultation, two or maximum three people may accompany you.



